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Le Projet d’Appui & la Gouvernance dans le Secteur Minier (PAGSEM) informe le public en général, ¢
les parties prenantes du Projet en particulier (Ministéres et Organismes publics bénéficiaires
Collectivités locales et communautés des zones miniéres, Organisations de la Société civile, ...)del
mise en place, & compter de ce mois de juillet 2018, d’un systéme d'enregistrement et de gestion de
réclamations au niveau du PAGSEM, du Ministére des Mines et de la Géologie et du Bureau Guinéel
d'Etudes et d'Evaluation =nvironnementale (BGEEE).

Ce systéme comprend un registre physique placé a I'accueil et une fiche sur le site web dans chacun
de ces institutions.

Toutes les réclamations portées a la connaissance du Projet seront traitées avec diligence et dans [
plus grande transparence

~ Conakry, le 5 juillet 2011

Le Cogrdonnateu
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